
ПАМЯТКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ ЭЧЗ 
В электронном читальном зале (ЭЧЗ) предоставляются следующие 

возможности:  
- получение абонентского доступа к ЭЧЗ для просмотра цифровых копий ар-
хивных дел; 
- оплата абонентского доступа на заданный интервал времени с помощью 
абонементов; 
- оплата услуг архива по квитанции и QR-коду, в режиме онлайн;  
- оформление «экспресс-заказов» на изготовление копий архивных докумен-
тов, цифровые копии которых размещены в ЭЧЗ. 

ВАЖНО! 
 Прежде чем оплачивать абонемент, убедитесь, что цифровая копия 
нужного вам дела размещена в ЭЧЗ, для этого необходимо ознакомиться со 
Списком дел, цифровые копии которых размещены в электронном читальном 
зале ТОГБУ «ГАТО» («Дела в ЭЧЗ»), размещенном на сайте архива в разделе 
«Состав фондов». 
 
1. Для работы с ЭЧЗ пользователю необходимо пройти процедуру регистра-
ции на сайте Электронного каталога Государственного архива Тамбовской 
области по  адресу https://kaisa.tambovarchiv.ru/ .  

 

 
 
Для прохождения регистрации необходимо заполнить все обязательные поля,    
затем подтвердить регистрацию. 
 
2. После успешной регистрации — выполнить вход в систему. 

https://tambovarchiv.ru/node/15
https://kaisa.tambovarchiv.ru/
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Панель главной страницы ЭЧЗ содержит: 
- Значок выхода в электронный каталог Государственного архива Тамбов-
ской области; 
- Памятка; 
- Мои данные; 
- Абонемент; 
- Заказы; 
- Отсканированные документы; 
- Корзина. 
 

 
3. Оформление заказа на абонемент. 
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4. После оплаты квитанции и поступлении денежных средств на счет архива 
(в течение 3-4 дней), пользователю будет открыт доступ для просмотра циф-
ровых копий архивных документов; при оплате в режиме онлайн доступ от-
крывается автоматически. Время, проведенное в ЭЧЗ менее одного часа, учи-
тывается как один час, поэтому планируйте свою работу так, чтобы макси-
мально использовать оплаченное время. 

Для активации абонемента необходимо нажать на значок «+», указав 
количество часов, которые будут активироваться, затем нажать на кнопку 
«Активировать», абонемент будет активирован и можно просматривать 
цифровые копии дел в разделе «Отсканированные документы». Напоминаем, 
что отсчёт времени начинается с момента активации абонемента. 
 
 
 
 
5. «Экспресс-заказ» на изготовление копий архивных документов, циф-
ровые копии которых размещены в ЭЧЗ. 
 
Выбрав лист для копирования, нужно нажать на кнопку «Заказать копию». 
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В разделе «Корзина» нажать «Оформить экспресс-заказ». 
 

 
 
В разделе «Заказы» нажать «Оплатить онлайн». 
 

 
  
Выбрать предпочтительный способ оплаты и оплатить. 
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В разделе «Заказы» появится «Скачать zip-архив».  

 
 
 
Обращаем Ваше внимание, что заказ на изготовление копий осуществляется 
только на цифровые копии документов, размещенных в ЭЧЗ, заказы на изго-
товление копий документов, не размещенных в ЭЧЗ, производятся в обыч-
ном порядке, см. раздел «Работа с обращениями» на официальном сайте ар-
хива http://tambovarchiv.ru.  
 
 
 

http://tambovarchiv.ru/

